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サイトスピン４ 

エラーの対処方法 

 
サイトスピン４が安全かつ効率的に作動できない状況を検知した場合、警告音が鳴り、エラーコードが表示されま

す。 

SPEEDウィンドウにはEｒｒ、 TIMEウィンドウにはエラーコードが表示されます。 

エラー音解除するには、【STOP】ボタンを押してアラームを消音にしてください。 

シールドヘッド（ローター）が回転しない場合は、【STOP】ボタンをもう1度押しエラーを 

クリアにしてください。エラーがクリアされたら、外フタを一旦開けてから閉めてください。 

エラーが消えない場合は、一度主電源をOFFにしてから 再度ONにしてください。 

エラーが解除できない場合は、弊社サービス部門に連絡してください。 

エラーコード表 

エラーコード エラー内容 対処方法 

Err01 
フタエラー  

フタのスイッチが正常に作動していない。 
【STOP】を押し、フタを開けてから閉める。 

Err02 

速度エラー 

許容範囲内である±20rpm を維持できないか、 

1分以内に設定した速度に到達できない 

【 STOP 】を押し、フタを開けてから閉める。 

シールドヘッドが正しく装着されているか、支障なく

回転するかをチェック。 

軸がずれている場合、外フタのヒンジが折れてい

る場合など問題が解決しない場合は、サービス部

門へ連絡 

Err03 
バランス崩れエラー 

バランス崩れのエラーを検知。 

主電源を OFFにしてから、再び ONにする。 

フタを開いてから、再度閉める。 

試料が対角線上に装填されているか確認。 

シールドヘッドが損傷していないことを確認。 

シールドヘッドが自由に回転するか確認。 

問題が解決しない場合は、サービス部門へ連絡 

Err04 
バッテリが充電されていない。 

システムメモリが破損したためリセットされた。 

【 STOP 】を押し、フタを開けてから閉める。 

主電源を ONにし 24時間 ONの状態を維持する。 

問題が解決しない場合は、サービス部門へ連絡 

Err05 
運転中にフタノロックが手動で解除された。 

フタのソレノイドが正常に作動していない。 

【 STOP 】を押し、フタを開けてから閉める。 

問題が解決しない場合は、サービス部門へ連絡 

Err06 
電源を ON にしたとき、またはエラー後にフタの

開け閉めをしていない 
【STOP】を押し、フタを開けてから閉める。 
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